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1. MISIJA IR FUNKCIJOS

Ciziany socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra Traky rajono savivaldybés biudzeting
jstaiga.

Centro misija - tenkinti kaimiSkos bendruomenés nariy poreikius stacionarioms ir
nestacionarioms socialinéms paslaugoms, padéti jiems integruotis | visuomeng, spresti uzimtumo,
ugdymo, saves realizavimo klausimus, plétoti socialiniy paslaugy tinkla.

Centro vizija — sickiame teikti kokybiskas paslaugas klientams, atlikdami tiksly ir savalaikj
problemy bei poreikiy jvertinimg. Sprendziame kaimiskos bendruomenés nariy savirealizacijos,
savipagalbos, socialinés izoliacijos ir laisvalaikio uzimtumo problemas. Teikiame paslaugas
optimaliai iSnaudodami savo galimybes, profesinius ir finansinius resursus. Siekiame, kad miisy
galimybés augty. Siekiame kiirybisko bendradarbiavimo su socialinio darbo partneriais. Siekiame,
kad misy jstaigoje dirbty kvalifikuoti specialistai, augantys kaip profesionalai ir asmenybés.
Siekiame geros darbo atmosferos, gery darbo salygy ir socialinio saugumo miisy darbuotojams.

Centro tikslas — kryptingai teikti pirminius gyvybinius Zmogaus poreikius uZztikrinancias
paslaugas ir tenkinti psichologines, socialines, buitines, kultiirines ir dvasines kiekvieno asmens
reikmes, uztikrinant pasirinkimo teis¢ realizuojant asmeninius poreikius, savo teises dalyvauti
savipagalbos, saviraiSkos, saves aktyvinimo procese ir centro vidaus gyvenime bei bendruomenés
veikloje.

Centro nuostatai patvirtinti 2009 m. vasario 26 d. Traky rajono savivaldybés tarybos
sprendimu Nr.S1-69, nauja nuostaty redakcija patvirtinta 2009 m. gruodzio 29 d. Traky rajono
savivaldybés tarybos sprendimu Nr. S1-422.

Centras vykdo Sias funkcijas:

- teikia Aukstadvario, Onuskio ir Grendavés senilinijy senyvo amziaus ir suaugusiems
asmenims su negalia bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas;

- suteikia gyvenamajj plotg savarankisko gyvenimo namy gyventojams ir pagal nustatytas
normas aprupina reikalingu inventoriumi, organizuoja materialinj bei buitinj aptarnavima;

- organizuoja savarankiS$ko gyvenimo namy gyventojy gyvenimg taip, kad biity tenkinami jy
fiziniai, psichologiniai, socialiniai, kultiiriniai bei dvasiniai poreikiai. Gyventojams, atsizvelgiant | jy
savarankiskumo lygj, sudaromos salygos patiems tenkinti savo poreikius;

- uztikrina Saugia gyvenamaja aplinka, sukuria, kiek galima artimesnes namy aplinkai
gyvenimo salygas, uztikrina gyventojy teise ] privaty gyvenima;

- tarpininkauja, kad buty teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos, organizuoja mediky
konsultacijas, o prireikus — hospitalizuoja bei aprapina medikamentais;

- esant reikalui organizuoja savaranki$ko gyvenimo namy gyventojy slauga ir pagal galimybes
apriipina slaugos priemonémis;

- organizuoja socialing reabilitacija pagal individualius globos planus atsizvelgiant j kiekvieno
asmens poreikius, pomégius ir interesus;

- jvertina (pervertina) centro paslaugy gavéjy socialiniy paslaugy poreikj teisés akty nustatyta
tvarka;

- itraukia savarankisko gyvenimo namy gyventojus ir centro paslaugy gavéjus | jstaigos veikla,
uztikrinant jy dalyvavima jvairiose jstaigos veiklos srityse;

- organizuoja Aukstadvario, Onuskio ir Grendavés seniiinijy senyvo amziaus, suaugusiems
asmenims su negalia ir savarankiSko gyvenimo namy gyventojams laisvalaikj, uZimtumg ir sudaro
salygas burtis pagal jvairius interesus ir pomegius;

- pagerina gyvenimo kokybe, sumazina socialinés atskirties poveik] bendruomenés nariams ir
skatina jy bendravimg ir bendradarbiavima;



- tvarko centrg lankanciy ir gyvenanéiy asmeny apskaitg, asmens bylas;

- sudaro salygas jstaigos darbuotojams kelti savo kvalifikacija;

- bendradarbiauja su kitomis bendruomenéje esanéiomis bei panaSius tikslus turin¢iomis
institucijomis Salyje, socialinémis tarnybomis, dalinai patirtimi ir taiko pazangius darbo metodus.

2. STRUKTURINIAI PADALINIAI IR VEIKLOS RODIKLIAI

2.1. CENTRO STRUKTURA IR TEIKIAMOS PASLAUGOS

Centre yra patvirtinta valdymo struktiira:

1. Administracija.

2. SavarankiSko gyvenimo namai. Teikiamos paslaugos: apgyvendinimo, trumpalaikés ir
ilgalaikés socialinés globos paslaugos.

3. Socialinés globos centras:

3.1. Dienos socialinés globos centras. Teikiamos dienos socialinés paslaugos institucijoje.

3.2. Mobilios socialinés pagalbos | namus tarnyba:

3.2.1. Socialiné priezitira (pagalba j namus). Teikiamos pagalbos j namus paslaugos.

3.2.2.Dienos socialiné globa asmens namuose.Teikiamos dienos socialinés globos asmens
namuaose.

3.2.3. Teikiamos bendrosios paslaugos: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo,
transporto, asmens higienos ir priezitiros, skalbimo, maitinimo ir sociokultiirinés.

4. Ukio dalis.

2.2. SAVARANKISKO GYVENIMO NAMAI

Cizitiny socialiniy paslaugy centro Savarankisko gyvenimo namuose teikiamos Traky rajono
gyventojams specialiosios socialines paslaugos: apgyvendinimo, trumpalaikés socialinés globos ir
ilgalaikés socialinés globos.

Savarankisko gyvenimo namy pagrindinis tikslas: uztikrinti senyvo amziaus arba nejgaliajam
asmeniui kokybisky apgyvendinimo paslaugy teikimg visg parg, tenkinti namuose gyvenanc¢iy Zmoniy
gyvybinius poreikius, sudaryti palankias gyvenimo salygas, saugoti bei ginti jy teises, skatinti
sugebe¢jima pasirtpinti savimi, padéti jveikti socialing atskirtj, padéti integruotis j visuomene.

Ciziany socialiniy paslaugy centro savarankisko gyvenimo namuose apgyvendinami senyvo
amziaus asmenys ir suauge asmenys su negalia, kurie, dél senatvés, negalios ar tam tikry socialiniy
aplinkybiy negali savarankiskai gyventi savo namuose, vadovaujantis savivaldybés nustatyta tvarka
ir Traky rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos ir apsaugos skyriaus priimtu
sprendimu dé¢l apgyvendinimo savaranki$sko gyvenimo namuose.

Gyventojams sudaromos gyvenimo salygos kiek galima artimesnés namy aplinkai, uztikrinami
reikalingi komunaliniai patogumai bei higieniSka aplinka, skatinamas savarankiSkumas. 2010 metais
buvo inicijuotas Traky rajono savivaldybés tarybos sprendimas ,,Dél Cizitiny socialiniy paslaugy
centro (SavarankiSko gyvenimo namy) socialiniy paslaugy klasifikacijos ir moké&jimo uz paslaugas
tvarkos patvirtinimo®. Sio sprendimo déka Savarankiiko gyvenimo namuose gyvenantiems asmenims
buvo sudarytos galimybés naudotis paslaugy komplektais, kurie priklausyty nuo to, kokig pakopa
pasirenka pats paslaugy gavéjas.



Savarankisko gyvenimo namy gyventoju skaiciaus ir socialinés padéties kaita 2009-2012 metais

2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m.

Rodiklio pavadinimas
Gyventojy skaicius mety pradzioje 0 24 28 30
Atvyko per metus 11 16 7 5

I8 kitos globos jstaigos - 14 1 1

IS savy ar giminiy, glob&jy namy 11 1 5 4
Bju | & kitur - 1 1 -
Isvyko per metus 1 7 5 6

I kita globos jstaiga 1 2 - 1

I8 ju Nuolat gyventi j namus, pas gimines - 4 3

ar globé&jus

miré - 2 2 3
Gyventojy skai¢ius mety pabaigoje 10 27 30 29
I$ jy vienisi 2 15 20 17
Seiminé padétis, susituoke - 1 1 1
IS jy sutuoktiniai gyvena kartu globos jstaigoje - - - -
Issiskyre 2 3 2 2
Nasliai 9 19 25 18
Gyventojai, kurie turi vaiky, skai¢ius 5 13 12 13
Viety globos jstaigoje skaiCius mety pabaigoje 30 30 30 30

Potencialus Kklientas ar jo jgaliotas asmuo prie§ apsigyvenant jstaigoje gali aplankyti centre,
susipazinti su jo gyvenimo sglygomis, aplinka, paslaugy kokybe ir jsitikinti, kad pasirinkta jstaiga gali
patenkinti jo poreikius. Per 2012 metus paruosta ir pasiraSytos 5 sutartys ir 15 susitarimy prie sutaréiy
su Savarankisko gyvenimo namy paslaugy gavéjais. UZvestos naujos 5 gyventojy socialings bylos,
parengta 30 individualiy darbo plany.

Gyventojy pagal lytj ir negalia kaita 2009 - 2012 metais

Rodiklio 2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m.

pavadinimas
Gyventojy 11 28 35 35
skaicius
Vyrai 5 7 8 8
Moterys 6 21 27 27
Su fizine negalia - 10 13 15
Su psichine - - - -
negalia
Su proto negalia 1 1 1 -
Intensyviai - 5 5 6
slaugomi
Turintys didelius - 5 5 6
spec. poreikius




2012 mety duomenimis SavarankiSko gyvenimo namy gyventojy vidutinis amZius -76 metai.
Atlikus Savarankisko gyvenimo namy gyventojy pagal amziy analiz¢ pastebima, kad nuo 2012 mety
daugéja gyventojy virs 81 mety.

Gyventojy pagal amziy kaita 2009-2012 metais
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Centro Savarankisko gyvenimo namuose 3 gyventojai vartoja alkoholj, 4 riikantys. Nuolat
vykdoma rukymo, alkoholio vartojimo, piknaudziavimo vaistais prevencija.
SavarankiSsko gyvenimo namy gyventojai, kaip ir bet kurie kiti Salies gyventojai, turi tokias pat teises
pasirinkti sveikatos prieziliros jstaigg ar gydantj gydytoja, kaip tai reglamentuoja 2000 m. lapkri¢io 9 d.
Sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. 583 ,Dél gyventojy priraSymo prie pirminés asmens
sveikatos prieziliros jstaigy tvarkos®. Istaigoje neribojami gyventojo pageidavimai pasiekti norimag
jstaiga ar gydytoja. SavarankiSkesniems gyventojams personalas tarpininkauja gaunant sveikatos
prieziliros paslaugas: gyventojui primenama, kada reikia kreiptis j gydytoja, organizuojamos bendros
akcijos nuvykti pasitikrinti pas gydytojus, padedama uzsiregistruoti pas juos, jie, jeigu reikia, yra
lydimi socialinio darbuotojo arba socialinio darbuotojo padéjéjo, nuolat perziirima nejgaliyjy
gyventojy darbingumo lygis specialieji poreikiai.

SavarankiSko gyvenimo namuose 3 gyventojai turi regé€jimo problemy, 1 — serga
bronchine astma, 4 sergantys cukriniu diabetu. 90 % namy gyventojy nuolat vartoja medikamentus,
todel 98 kartai buvo pirkti vaistai su kompensuojamy vaisty pasais.

Savarankisko gyvenimo namy gyventojams suteiktos sveikatos prieziiiros paslaugos:
28Traky ligoninés greitosios pagalbos specialisty paslaugos;
40 kviesti j centrg AukStadvario pirminés sveikatos priezitros centro medikai;
29 konsultacijos Traky poliklinikoje;
20 konsultacijy Traky psichikos centre,
1 konsultacija Lentvario pirminés sveikatos prieziliros centre,



6 okulisto konsultacijos Santariskiy poliklinikoje,

10 kity specialisty konsultacijos,

10 stacionariai gydési Traky ligoninéje,

12 stacionariai gydési Onuskio palaikomojo slaugimo ligoningje,

9 stacionariai gydési Vilniaus miesto ligoninése,

9 stacionariai gydési Naujos Vilnios psichoneurologinéje ligoninéje,

8 lankési Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyboje dél specialiyjy nuolatinés
priezituros (pagalbos) poreikiy nustatymo.

Suteiktos 126 Seimos gydytojo konsultacijos Aukstadvaryje ir 29 Trakuose, iSraSyti
receptai, kompensuojami vaistai. Atliktas paskirtas gydymas. 24 gyventojai paskiepyti nuo gripo.
Nuolat atlickamas gyventojy kraujosptidzio, pulso, ir temperatiiros matavimas.

Visi gyventojai gauna visas LR sveikatos draudimo jstatyme (Zin., 1996, Nr. 55-1287)
numatytas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, finansuojamas i§ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo ir yra apripinti kompensuojamy vaisty pasais.

Savarankisko gyvenimo namuose skatinamas gyventojy savarankiSkumas pagal Savarankisko
gyvenimo jgidziy formavimo ir socialiniy jgiidZziy programa. Gyventojas kambaryje gali turéti savo
asmeniniy baldy ar kitokiy daikty, Kuriuos jis pats tvarko. Tokiy gyventojy namuose yra 5.
Savaranki$sko gyvenimo namy gyventojams yra sudaromos galimybés apsirtipinti maisto produktais ir
drabuziais. Kiekvieng ketvirtadienj savarankiski 5 gyventojai turi galimybe¢ nuvykti j AukStadvarj
nusipirkti maisto produkty. II ir III pakopos 25 gyventojams 52 kartus socialiné darbuotoja nupirko
pageidaujamus maisto produktus ir kitas prekes .

Suteikiant gyventojams apgyvendinimo paslaugas Savarankisko gyvenimo namuose Yyra
uztikrinama jy priezitira, sprendziamos patirtos krizés, elgesio ir kitos problemos, teikiamos socialiniy
igidziy ugdymo, laisvalaikio organizavimo, asmeninés higienos priezitiros bei kitos paslaugos.
Gyventojams yra sudarytos saglygos naudotis centro 3 virtuvémis, steigiama biblioteka, jrengtu maldos
kambariu, televizoriais, kompiuteriais ir kita buitine technika. Sprendziant gyventojy klausimus, visy
pirma sprendziamas jy uzimtumas, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas (pagalba namy
ruosoje, tvarkant pinigy apskaita, apsiperkant ir mokant mokescius, planuojant ir atlieckant namy ruoSos
darbus). Savarankisko gyvenimo namy gyventojai lanko dienos centro uzsiémimus. Gyventojams,
kuriems nustatyti specialieji poreikiai ar nuolatinés slaugos poreikis vedami individualiis uzsiémimai,
pokalbiai.

Amenims uztikrinamos galimybés lengvai judéti centro teritorijoje arba uz jo teritorijos riby.
Socialiné darbuotoja padéjo 6 savarankiSko gyvenimo namy gyventojams apsiriipinti techninés
pagalbos priemonémis.  Antrajame jstaigos auks$te gyvenantys dideliy specialiyjy poreikiy turintys
gyventojai turi galimybe patys iSeiti ar iSvazZiuoti veZimeéliu | pirmg aukstg ar kiema, nes jstaigoje yra
stacionarus nejgaliyjy keltuvas. 2012 metais buvo vykdomi centro darbuotojy parengimo ir apmokymo
naudotis liftu ir jo ekspluatacijos ir buvo pratgsta su UAB ,,Paradis,, stacionaraus keltuvo priezitiros
sutartis.

Teikiamy specialiyjy socialiniy paslaugy kokybe apibiidina ir tai, kaip greitai ir operatyviai
prireikus, jos gali buiti suteiktos senam asmeniui, o ypac, jei jis turi specialiyjy poreikiy, arba judéjimo
negalig. [staigoje jrengta belaidé komunikaciné priemoné, kuri palengvino, pagreitino ir pagerino
gyventojo bendravimg su aptarnaujanciu personalu. Visi 30 gyventojy turi galimybe greitai, bet kuriuo
paros metu iSsikviesti personalg susirgus ar atsitikus bédai, nes kiekvienam gyventojui prie lovos
sumontuota personalo iSkvietimo priemone.

Istaigoje laikomasi jsipareigojimy, duoty gyventojui, kaip jj palaidoti. | §j procesa jtraukiami
velionio artimieji. Jei gyventojas artimyjy netur¢jo, o jeigu ir turéjo, bet jie atsisaké rupintis
laidotuvémis, tai jomis ripinasi jstaigos personalas. 2012 m. miré 3 gyventojai, kuriuos laidojo
artimieji, buvo suteikta kompetetinga pagalba artimiesiems organizuojant laidotuves ir tvarkant su



laidojimu susijusius dokumentus, savarankiSsko gyvenimo namy gyventojams buvo sudarytos
galimybés nuvykti j laidotuves.

Organizuojamas savipagalbos grupiy centre darbas: jaunesni ir stipresnés sveikatos
bendruomenés nariai talkino vyresniems judant po patalpas bei einant j kiemg, vykstant j iSvykas,
kvieciant | pagalba darbuotojg pablogéjus sveikatai bei kitais atvejais. Aktyviai dirba 5 asmeny centro
Visuomeniné Taryba, kuri atstovauja Savarankisko gyvenimo namy gyventojus ir centro paslaugy
gavéjus.

Mokéjimo uz apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose paslaugas dydj nustato
savivaldybé, atsizvelgdama j asmens pajamas ir turtg, vadovaujantis Traky rajono savivaldybés tarybos
nustatyta tvarka.

SavarankiS§ko gyvenimo namy gyventojy mokesc¢iy uz apgyvendinimo paslaugas kaita per 2009-
2012 metus

Ménuo 2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m.
1 2 3 4 5

Sausis - 11826,91 12275,06 14045,67
Vasaris - 13920,13 11112,64 15067,78
Kovas - 14664,41 12014,65 15124,81
Balandis - 17934,44 11202,04 15093,78
Geguze - 16850,23 12592,60 14502,18
BirZelis - 17779,67 11780,30 15058,24
Liepa 610,48 16583,57 11982,80 15059,76
Rugpjiitis 1129,56 17161,74 14864,63 15059,76
Rugséjis 1210,76 19487,59 13419,16 16330,78
Spalis 1458,51 18670,04 13682,99 16330,78
Lapkritis 2323,42 19455,50 13922,91 15579,85
Gruodis 3226,59 18564,28 11876,25 14967,85

IS viso: 9959,32 202898,51 150726,10 182221,24

2012 m. Savarankisko gyvenimo namy paslaugy gavéjai uz apgyvendinimo paslaugas sumokéjo
182221,24 Lt. Palyginus su 2011 metais paslaugy gavéjy surenkamas mokestis padidéjo, nes padidéjo
socialiniy paslaugy gavéjy pajamos.

2.3. DIENOS SOCIALINES GLOBOS CENTRAS

Dienos socialinés globos centras teikia nestacionarias socialines paslaugas institucijoje senyvo
amziaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia, siekiant ugdyti jy socialinius jgiidZius, padéti
realizuoti gebéjimus, mazinti jy socialing atskirtj, iSvengti socialiniy problemy (prevenciniais tikslais).

Centre Sios paslaugos pradétos teikti 2009 mety liepos 01 dieng. Paslaugos teikiamos senyvo
amziaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia i§ Ciziany kaimo, Aukstadvario miestelio bei
Onuskio ir Grendavés Senitinijy ir Savarankisko gyvenimo namy gyventojams.

Teikiant dienos socialinés globos paslaugas centre, uZimtumo specialist¢ padeda spresti su
fizine ir psichine negalia bei jvairiais socialiniais sunkumais susijusias problemas, skatina socialinj
asmens aktyvuma, mazina socialing atskirtj, Organizuoja laisvalaikio uzimtumo, sveikatos palaikymo
bei stiprinimo veikla.



2012 metais paslaugos buvo suteiktos 10 senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su
negalia, kurie buvo kasdien pristatomi i$ savo namy. IS jy 6 moterims ir 4 vyrams. I$ dienos socialinés
globos centre paslaugas gavusiy asmeny jauniausiam buvo 33 metai, o vyriausiam — 84 metai.
Paslaugas gavo ir 25 SavarankiSko gyvenimo gyvenimo namy gyventojai.

2012 metais senyvo amZiaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia skaiCiaus kaita

Asmeny Mety eigoje | Mety  eigoje | Paslaugy Asmeny Viso asmeny
skaiius mety | paslaugos paslaugy teikimas skaiius mety | per metus
pradzioje pradétos teikti | teikimas sustabdytas pabaigoje
nutrauktas

8 2 - 2 10 10
I5 ju|I8 ju| Bjy I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 jy I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju
vyry moteru, vyry motem vyry motem vyry moterq vyry moterq vyry moterq
2 6 2 - - - - 1 4 6 4 6

Pagrindiné paslaugy teikimo sustabdymo priezastis — paslaugas gaunancio asmens ilgalaikis
stacionarus gydymas slaugos ir kt. gydymo jstaigose.

Visus metus kasdien Dienos centre lankési vidutiniskai 80 procenty sgrasuose esan¢iy senyvo
amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia.

Pateiktoje lenteléje matyti, kad senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny Su negalia tarpe
moterys dominuoja dél statistiSkai ilgesnio gyvenimo amziaus ir didesnio poreikio bendravimui.

2012 m. paruostos ir pasiraSytos 2 sutartys su naujais Dienos centro lankytojais. Dienos centre
2012 metais veikla buvo vykdoma pagal 3 programas: Savarankisko gyvenimo ir socialiniy jgudziy
formavimo, Dvasinio ugdymo ir Dailés terapijos. Centre veikla organizavo 1 uzimtumo specialistas.
SavarankiSko gyvenimo ir socialiniy jgiidziy formavimo programa buvo vykdoma per jvairias veiklas:

- centro gyventojai ir lankytojai mokomi gaminti maistg, maisto atsargy ruoSimas: vaistazoliy,
obuoliy dziovimas, obuolienés virimas ir darzoviy konservavimas;

- pratinami prie asmens higienos bei savitvarkos;

- skatinami tvarkyti buitj ir namy aplinka;

- mokomi turiningai leisti laisvalaikj ir bendrauti;

- organizuojami Sventiniai renginiai (Valstybiniy, religiniy ir kity Svenciy progomis), Svenciami
gyventojy gimtadieniai; Zzaidziami stalo Zaidimai, organizuojami rankdarbiy uZsiémimai (atviruky,
skiautiniy ir kt), nuolat sportuojama,

- nuolatiné mirusiy gyventojy kapavieciy priezitira Aukstadvario kapinése (organizuotas 8 antkapiy
pastatymas);

-vienuoliy kapavieciy priezira Cizitiny kapinése;

- mokomi gaminti sages, papuoSalus, dekupazo darbus, origami ir kt.,

-gamtosauginio paminklo, Pauksteliskiy azuolo, teritorijos prieziiira.

Dvasinio ugdymo ir Dailés terapijos programos padéjo spresti SavarankiSsko gyvenimo namy
gyventojy ir dienos centro lankytojy kultiirinés ir uzimtumo veikly problemas, jiems atsipalaiduoti,
lengviau bendrauti su kitais, daugiau pasitikéti savimi, atsikratyti kaltés jausmo.

Vyko Sios veiklos:

- 11 karty centre Aukstadvario Kristaus atsimainymo baznycios klebonas V.Sudavicius aukojo
misias jrengtame maldos kambaryje,

- organizuota Kii¢iy vakariené su klebonu V.Sudavi¢iumi, jaunaisiais maltieciais ir Dienos centro
lankytojais,



- Savarankigko gyvenimo namy moterys renkasi maldos kambaryje pasimelsti ir kartu su Cizitiny
bei Aukstadvario giesmininkémis mokosi giedoti adventiniy giesmiy, organizavo centre geguzines ir
birzelines pamaldas.

- organizuotos iSvykos ] PivaSiiiny baznycig, Traky Dievo Motinos baznyc¢ia, po Aukstadvario
regioninj parka, Ciziiiny biblioteka.

- organizuotos popietés su Ubiskiy krasto ir Elektrény muzikantais, Aukstadvario vidurinés
mokyklos Jaunyjy misko bicitly burelio ,,Verniukai,, nariais, rasytoja O.Virganaviciene, Aukstadvario
vidurinés mokyklos merginy vokaliniu ansambliu, Auks$tadvario darzelio-mokyklos mokiniais ir
Domeikavos vaiky dienos centro lankytojais, AukStadvario regioninio parko kultiirologe
R.Balseviciiite ir AukStadvario Jaunaisiais maltieciais.

- buvo organizuojami renginiai, skirti Velykoms, Kalédoms ir kitoms progoms.
-organizuota tradiciné Sventé ,,Pabtkime drauge,..
- kiekvieno ménesio pirma penktadienj yra sudaromos salygos nuvykti j aukojamas Sv. Misias
Aukstadvario Kristaus atsimainymo bazny¢ioje,
- mokoma fraktaly, marginimo, modulinio origamio, kvilingo, simetrijos ir kity dailés
technologijy.

2012 m. Dienos socialinés globos institucijoje paslaugy gavéjai uz dienos socialinés globos
centre paslaugas sumokéjo 6622,89 Lt., t.y 39,20 procentai nuo savivaldybes skirty 1€Sy. Palyginus su
2011m. paslaugy gavéjy surenkamas mokestis padidéjo, tuo paciu sumazéjo savivaldybés 1€os. Dienos
socialinés globos centre paslaugas gaunanciy klienty skaiéiaus ir surenkamy mokes¢iy didéjimas rodo
Siy paslaugy paklausos bei poreikio didéjima centre.

2.4. MOBILIOSIOS SOCIALINES PAGALBOS I NAMUS TARNYBA

Mobiliosios socialinés pagalbos | namus tarnyba organizuoja ir koordinuoja socialinj darba
asmens namuose bei Centre aptarnaudamas Aukstadvario, Onuskio ir Grendavés senilinijy paslaugy
gaveéjus.

Tarnybos veiklos sritys:

* socialinés prieziiiros paslaugos (pagalbos j namus paslaugos senyvo amziaus, nejgaliems
asmenims),

« dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos (dienos socialinés globos paslaugos
senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia asmens namuose).

* bendryjy paslaugy teikimas (teikiamos bendrosios paslaugos: informavimo, konsultavimo,
transporto, asmens higienos ir prieziiiros, skalbimo, maitinimo ir sociokultiirinés).

2012 metais tarnyboje dirbo 14 socialinio darbuotojo padéjéjy, kurie teiké paslaugas asmens
namuose ir 1 socialinis darbuotojas organizavo paslaugas namuose. Mety eigoje centro socialiniai
darbuotojai pas paslaugy gavéjus apsilanké 148 kartus, 239 karty Seimoms organizuota parama
(maisto produktais, baldais ir kt.).

2012 m. Labdaros ir paramos fondo ,,Maisto bankas“ déka padéjome labiausiai paramos
stokojantiems.

Socialinés paslaugos buvo teikiamos 41 paslaugy gavéjui namuose ir 2097 (maudymosi,
skalbimo, maitinimo -148 ir Kkitos paslaugos) centre. 2012 metais pasirasyta 13 Pagalbos namuose
teikimo sutarc¢iy ir priedy.



2.4.1. Pagalbos | namus paslaugos

Pagalba | namus - tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai)
tvarkytis buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime, nenutraukiant socialiniy rys$iy su juos supanciais
zmonémis ir aplinka.

Pagalbos | namus gavéjai — suauge asmenys su negalia ir jy Seimos, senyvo amziaus asmenys ir
Ju Seimos, kiti asmenys ir Seimos, laikinai dél ligos ar kity priezas¢iy neteke savarankiskumo.

Pagalba j namus teikiama, nustacius asmens (Seimos) poreikj Siai pagalbai, priémus sprendimg
asmeniui (Seimai) skirti pagalbg ] namus ir pasirasius pagalbos ] namus teikimo ir mokéjimo uz ja
sutartj.

Tarnyboje 8 socialinio darbuotojo padéjéjai tiesiogiai teikia paslaugas namuose. Viso per
metus pagalbos | namus paslaugos teiktos 35 asmenims, i$ jy 4 vyrams ir 31 moteriai. 2012 mety
pradzioje pagalbos j namus paslaugos buvo teikiamos 25 senyvo amziaus, nejgaliems asmenims. Mety
eigoje pradéta teikti paslaugas 10 asmenims. Nutrauktas paslaugy teikimas 5 asmenims, i§ jy: 2 - dél
mirties, 5 - paslaugy gavéjo praSymu. 2012 mety pabaigoje 3 paslaugy gavéjams paslaugos namuose
buvo sustabdytos, nes atsigulé j Onuskio slaugos ligoning.

Pagalbos | namus paslaugy gavéjams buvo teikiamos informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo, bendravimo, maisto produkty nupirkimo, pristatymo ir pagalbos
ruoSiant maista, pagalbos buityje ir namy ruoSoje, lydéjimo ] jvairias jstaigas paslaugos ir kitos
paslaugos, reikalingos norint asmeniui sudaryti galimybes gyventi savo namuose. Pagalbos j namus
paslaugos teikiamos pagal 1 ir 2 pagalbos j namus komplektg. Socialinis darbuotojas, organizuodamas
paslaugas lankési paslaugy gavéjy namuose, isklausé jy nuomong apie teikiamy paslaugy kokybe ir
konsultavo kitais jiems ripimais klausimais. Buvo dirbama ir su paslaugy gavéjo aplinka atkuriant jo
santykius su artimaisiais ir j traukiant juos i pagalbos teikimo procesa.

Uz pagalbos | namus paslaugas mokéjo 12 asmeny ir buvo gauta 5157,76 Lt., t.y. 5 procentai
nuo savivaldybés skirty 1€sy.

2.4.2. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos

2012 metais dienos socialing globg asmens namuose paslaugas teiké 6 socialinio darbuotojo
padéjé€jai, 18 kuriy: 4 dirbo Aukstadvaryje, 2 — Onuskio seniiinijoje.

Si paslauga labai aktuali ir vieni§iems, ir turintiems artimyjy asmenims su sunkia negalia, nes
socialiniy darbuotojy pagalba asmenys gauna visa darbo diena ( 40 val. per savaite). Sia paslauga
pasinaudojo 6 asmenys: 2 asmuo Onuskio senilinijoje, 4 — AukStadvaryje. 2012 mety pradZioje dienos
socialinés globos namuose paslaugos buvo teikiamos 4 senyvo amziaus, nejgaliems asmenims. Mety
eigoje pradéta teikti paslaugas 2 asmenims. Nutrauktas paslaugy teikimas 5 asmenims, i$ jy: 3 - dél
mirties, 2 - paslaugy gavéjo praSymu, pradéjus teikti trumpalaikes globos paslaugas SavarankiSko
gyvenimo namuose.

Visiems asmens namuose dienos socialinés globos paslaugos teikiamos pagal 3 socialinés
globos asmens namuose komplekta (didelis socialinés globos poreikis). Sios paslaugos teikiamos
asmenims, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés slaugos poreikis ir dideliy specialiyjy poreikiy
lygis. Siy paslaugy tikslas — sudaryti salygas asmeniui kuo ilgiau gyventi namuose, padéti jveikti
negalia, liga ir socialines problemas. Uz 2012 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
teikimg paslaugy gavéjai j centrg sumokéjo 13857,36 Lt.. I§ valstybés biudZeto Sioms paslaugoms teikti
gauta 65455,21 Lt., savivaldybés biudzeto 1éSos sudaré — 0,00 Lt.



2.4.3. Bendrosios socialinés paslaugos

Bendrasias socialines paslaugas teikia socialiniy paslaugy tarnyba Aukstadvario, Onuskio,
Grendavés senilinijos pagyvenusiems zZmonéms ir suaugusiems zmonéms su negalia, kuriems
reikalingos paslaugos.

Teikiamy socialiniy paslaugy tikslas — sudaryti salygas asmeniui (Seimai), ugdyti ar stiprinti
gebéjimus ir galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rysius
su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj.

Ciziany socialiniy paslaugy centre teikiamos bendrosios paslaugos:

« informavimas, konsultavimas,

« tarpininkavimas , atsovavimas,

« transporto paslaugos,

* asmens higienos ir priezitiros paslaugos,

« skalbimo paslaugos,

* maitinimo paslaugos,

* sociokultiirinés paslaugos.

Paslaugy teikimo trukmé ir daznumas priklauso nuo asmens (Seimos) socialiniy paslaugy
poreikio ir finansiniy galimybiy. Bendrosiomis paslaugomis Cizitiny socialiniy paslaugy centre 2012
metais pasinaudojo 2058 paslaugy gavéjai.

Paslaugy gavéjams buvo suteiktos Sios paslaugos:

1422 - informavimo, konsultavimo (920 paslaugy gavéjy lankési centre);

359 - konsultavimo telefonu,

14 - tarpininkavimo apripinant paslaugy gavéjus techninés pagalbos priemonémis,
12 - tarpininkavimo apripinant paslaugy gaveéjus biitiniausiais daiktais,

117 - tarpininkavimo organizuojant jvairig kitg pagalba; ir kt.

Dirbant su paslaugy gavéjais labai svarbus komandinis darbas, bendradarbiavimas su kitomis
institucijomis ir organizacijomis. Socialiniai darbuotojai nuolat bendradarbiauja, kei¢iasi informacija
su kity socialiniy jstaigy specialistais, policijos pareigiinais, sveikatos prieZiliros centry darbuotojais ir
kt. specialistais.

2.4.3.1. Transporto paslaugos

Ciziiny socialiniy paslaugy centras transporto paslaugas 2012 metais teiké dviem
automobiliais: VW Transporter ir Citroen Berlingo. Transporto paslaugos teikiamos Aukstadvario,
Onuskio ir Grendavés senilinijy gyventojams ir jstaigoje paslaugas gaunantiems paslaugy gavéjams.
Transporto paslaugy paskirtis — nuvezti arba atvezti senyvo amziaus asmenis ar kitus, judéjimo negalia
turinius asmenis, ] gydymo jstaigas, atvykti | centra, silpnos sveikatos asmenims atvezti maudytis,
skalbtis ir parvezti | namus; nejgaliy Zmoniy atvezimui j Centro kultirinius renginius. Transportu
naudojasi  ir centro darbuotojai, lankydami visy seniiinijy paslaugy gavéjus namuose, tikrindami
socialiniy darbuotojy padejéjy teikiamas paslaugas namuose, kiti centro darbuotojai, organizuojant
centro veiklg, atlickant gyvenimo ir buities sglygy patikrinimg. Transporto paslaugos teikiamos ir
Centre apgyvendintiems Savarankisko gyvenimo namy gyventojams. Transporto organizavimo
paslaugos teikiamos senyvo amziaus asmenims bei suaugusiems asmenims Su negalia, gaunantiems
dienos socialinés globos paslaugas Dienos centre, atvezimui | jstaiga bei parvezimui namo i§ Onuskio
senitinijos.

Vienkartinés transporto paslaugos 2012 metais pagal klienty praSymus suteiktos 54 asmenims,
i$ jy 31 moteriai ir 23 vyrams. Pasinaudota transporto paslaugomis 343 kartus (2011 m. — 162 kartus).
Mokamos transporto paslaugos buvo teikiamos 29 paslaugy gavéjams. Viso gauta léSy 2012 m. uz
transporto paslauga — 868,76 Lt., t.y. 90,3 procenty nuo savivaldybés skirty 1&sy.



2.4.3.2. Asmens higienos ir prieZiiiros paslaugos

Asmens higienos ir priezitros paslaugos Centro vonioje arba duse teikiamos kiekvieng darbo
dieng. Paslaugy grafikas sudaromas ir i$ anksto. Asmens higienos paslauga per 2012 m. pasinaudojo
39 asmenys (13 vyry, 25 moterys), 167 kartus. Mokamos asmens priezitiros paslaugos buvo teikiamos
21 paslaugy gavéjui. Viso gauta 1Sy 2012 m. uz asmens higienos ir priezitiros paslaugas — 270,00 Lt.

2.4.3.3. Skalbimo paslaugos

Drabuziy, patalynés skalbimas vyksta Centro darbo dienomis i§ anksto susitarus. Kiekvieno
kliento drabuziai ir kit skalbiniai skalbiami automatine skalbimo masina atskirai. Sia paslauga per 2012
metus pasinaudojo 51 paslaugy gavéjas (17 vyry, 34 moterys), i§ viso 437 kartus. Mokamos skalbimo
paslaugos buvo teikiamos 27 paslaugy gavéjams. Surinktas mokestis uz skalbimo paslaugas sudaré —
532,00 Lt, t.y. 80,2 procentai nuo savivaldybés skirty 1¢sy.

2.4.3.4. Maitinimo paslaugos

Maitinimo paslaugos paskirtis — padéti socialiai remtiniems asmenims, kurie dél mazy pajamy,
negalios, benamystés ar kity priezas¢iy negali patys pasigaminti kar§to maisto. Maitinimo paslaugos
teikiamos 5 kartus per savaite. Karsti pietts iki 2012 m. liepos 31 d. buvo perkami i§ UAB
., Aukstadvario marios”, nuo rugpjii¢io mén. i§ VSJ vaiky laikinosios globos namy , Atsigrezk j
vaikus,,. 2012 metais maitinimo paslaugos jkainis — 5,00 Lt vienam asmeniui per dieng.

2012 metais maitinimo paslaugos buvo teikiamos 4 socialiai remtiniems asmenims 26 kartus.
Lyginant su 2011 metais, padid¢jo paslaugos gavéjy skai¢ius 3 asmenimis ir paslaugos gavéjai uz
paslaugas mokéjo 100 procenty. 2012 metais mokestis uzZ maitinimo paslaugas sudaré¢ — 130,00 Lt

Atlikus centro socialiniy paslaugy teikimo analize uz 2009-2012 metus akivaizdZziai pastebimas
paslaugy gavéjy skaiciaus didéjimas.

CiZiiiny socialiniy paslaugy centre teikiamy paslaugy gavéjy skai¢iaus kaita 2009 — 2012 metais

Eil. Paslaugos rusis Gavéjy Gavéjy Gavejy Gavejy
Nr. skaicius skaicius skaicius skaicius
2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m.

1. Specialiosios paslaugos: 49 65 84 86

1.1 Apgyvendinimas savarankisko | 11 30 35 35
gyvenimo namuose

1.2. Dienos globa institucijoje 14 7 8 10

1.3. Socialinés priezitiros | 20 23 34 35
(pagalbos namuose) paslaugos

1.4, Socialinés globos paslaugos | 4 5 7 6
namuose

2. Bendrosios paslaugos: 1266 1770 1827 2058

2.1. Maitinimas 11 5 1 4

2.2. Skalbimas 44 39 36 51




2.3. Asmens higienos paslaugos 27 27 26 39
2.4. Transporto paslaugos 39 33 36 o4
2.5. Informavimas, konsultavimas | 965 1298 1302 1422
(telefonu, centre, interneto (7510 (7168
svetainéje) interneto interneto
svetaingje) | svetainéje)
2.6. Sociokulttirinés paslaugos 100 188 227 249
2.7. Kitos 80 180 199 239
Viso: 1315 1835 1911 2144
(7510 (7168
interneto interneto
svetaingje) | svetainéje)
2.5. UKIO DALIS

Ukio dalies darbuotojai riipinasi paslaugy gavéjy bei darbuotojy gerbtviu. 2012 metais
buvo parengta centro valymo programa, valymo ir dezinfekcijos procediiry apra§ymai ir planai. 2012
metais buvo organizuotos 5 kartus skalbimo masiny ir 1 indaplovés remontai. Inicijuotas centro
pastato priezitiros komisijos sudarymas. Komisijos nariai apzitréjo pastato defektus, ir kadangi atlikti
pastato remonto darbai yra garantiniai, darby rangovas UAB ,,Vilungé” savo léSomis pasalino visus
gedimus. Buvo atlikti sekantys darbai: priestato patalpoje uzsandarintas stogas, pakeistos gipso luby
plokstés, buvo pritvirtinti lietaus vamzdziai, perklijuotos naujos plytelés prie i¢jimo i lifta ir prie
paradinio jéjimo, prie j€jimo ] riis] uZglaistytos ir perdazytos sienos, aplinkui pastatg aptinkuotos ir
perdaZytos sienos, jgritiva ties j¢jimu j lifta buvo uzpilta sméliu ir suklotos trinkelés. Pastato viduje taip
pat buvo atlikti sekantys garantiniai remonto darbai: paklotas aukstos jtampos laidas nuo skydinés iki
katilinés, atliktas rusio patalpoje sieny glaistymas ir dazymas, sureguliuoti visi pastate esntys langai,
buvo atliktas kosmetinis sieny glaistymas ir dazymas kambariuose, koridoriuose ir terasoje, antro
auksto virtuvéje buvo atliktas dalinis remontas, vandens gedimy pasalinimas.

3. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Cizitiny socialiniy paslaugy centre 2012 m. vasario 23 d. Traky rajono savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. S1-22 yra patvirtinta 19,75 etaty. 2012 m. gruodzio 30 dienos duomenimis Centre dirbo
27 darbuotojai, i$ kuriy 6 darbuotojai buvo islaikomi i$ valstybés biudzeto 1&8y. 2 darbuotojai dirbo ne
visu darbo kriiviu, 8 darbuotojy darbo kriivis priklausé nuo faktiSkai 18dirbty valandy (teikiamos
pagalbos | namus paslaugos).

6 centre dirbantys darbuotojai turi aukstajj iSsilavinima, 2 tesia studijas jgyjant aukstajj moksla
ir 4 darbuotojai turi aukStesnyjj iSsilavinima.
proc. — administracijos ir 11,1 proc. - tikio dalies darbuotojai.

Administracijoje dirba 2 darbuotojai, Ukio dalyje — 3, specialistai- 2, socialiniai darbuotojai ir

2012 metais pravesti 35 susirinkimai centro darbuotojams darbo klausimais ir centro
gyventojams:12 socialiniy darbuotojy padéjéjams, 12 jungtiniai socialiniams ir centro darbuotojams,



5 centro darbuotojams ir 6 savarankisko gyvenimo namy gyventojams. Gauti 107 tarnybiniai
darbuotojy pranesSimai apie teikiamas socialines paslaugas.

Nemazai Vilniaus miesto auksStyjy mokykly studenty, studijuojanciy socialinj darbg ar
socialinius mokslus, rengiant diplominius darbus, atlikti apklausg renkasi Centrg. [staigoje
atliekantiems praktika studentams yra sudarytos galimybés susipazinti su socialinés pagalbos
organizavimo principais Traky rajono savivaldybéje, analizuoti jvairiy socialiniy paslaugy
organizavimo ir teikimo aspektus Centre, tiesiogiai stebéti darba su paslaugy gavéjais. Praktikos
vadovais skiriami aukStesne kvalifikacijg ir didesne¢ socialinio darbo patirtj turintys darbuotojai.

3.1. Kvalifikacijos kélimas

Istaigos veikla ir teikiamy paslaugy kokybé priklauso ir nuo jstaigos personalo
profesionalumo, darbuotojy iSsimokslinimo, kvalifikacijos, praktiniy jgudziy ir darbo su
pagyvenusiais, nejgaliais zmonémis patirties. Kvalifikuotas darbas reikalauja nuolatinio visy
darbuotojy tobuléjimo: plésti ir gilinti zinias ir ugdyti jgtidzius. Todél labai svarbu, kad darbuotojai
buty jtraukti j nuolatinio mokymosi procesa ir aktyviai jame dalyvauty. Pagal galimybes
darbuotojams sudaromos sglygos kelti kvalifikacijg jvairiuose mokymo kursuose, organizacijoje
atliktas profesinés rizikos vertinimas ir nustatytos prevencijos priemones saugiam darbui vykdyti.

2012 m. kvalifikacijg kélé 20 darbuotojy, t. y. 74 proc. visy Centro darbuotojy.

2012 m. Centro socialiniams darbuotojams buvo sudarytos palankios salygos dalyvauti
seminaruose ir mokymuose, kurie buvo organizuojami centre.

Darbuotoju kvalifikacijos kélimas 2012 metais

Eil. | Data Tema ir organizatorius Dalyvavusiyjy
Nr. darbuotojy skaicius

1. 2012-01-24 | Socialiniy paslaugy aktualijos ir perspektyva, | 1
PanevéZio socialiniy paslaugy centras

1. 2012-02-24 | VieSyjy pirkimy vykdymas ir ataskaity rengimas | 2
elektroningje erdveje”, Traky r. sav. biudZetiné
Jstaiga Svietimo centras

2. 2012-02-10 | Pagal Lietuvos kaimo plétros 2007-2013 mety | 3
programos priemones ,Parama VVG veiklai,
lgidziams jgyti ir aktyviai pritaikyti“ veiklos sritis
,Parama vietos plétros strategija jgyvendinantiems
asmenims  mokyti, konsultuoti“ ir ,,Parama
potencialiy vietos projekty vykdytojy, esan¢iy VVG
teritorijoje, aktyvumui skatinti, Traky krasto VVG

3. 2012-04-27 | Seminaras ,Darbuotojy saugos ir sveikatos bei | 2
darbo teisés klausimais®“, LR Valstybin¢ darbo
inspekcija prie SADM

4, 2012-06-08 | Pagal Lietuvos kaimo plétros 2007-2013 mety | 3
programos priemonés ,Parama VVG veiklai,
jgidziams jgyti ir aktyviai pritaikyti® veiklos sritis
»~Parama vietos plétros strategija jgyvendinantiems
asmenims mokyti, konsultuoti ir ,Parama
potencialiy vietos projekty vykdytojy, esanciy VVG
teritorijoje, aktyvumui skatinti®, Traky kraSto VVG




5. 2012-08-22 | Seminaras “Priemonés  sugeriancios Slapimg. | 18
Parinkimas, uzdéjimas, praktinis pritaikymas. Odos
prieziiiros priemonés‘, VS] Inkocentras

6. 2012-08-05 | Kvalifikacijos kélimo seminaras ,,Sunkiai judanciy | 18
-08 ir guliniy asmeny priezitira“, Vokietijos Rheinés
miesto ,,Caritas‘

7. 2012-04 Higienos jgudziy ir pirmos medicininés pagalbos | 20
mokymai, Sveikatos mokymo ir ligy prevencijos
centras

8. 2012-12-11 | Praktinis seminaras ,,Techninés pagalbos priemoniy | 1
naujovés Lietuvoje 2012-2013, Techninés pagalbos
nejgaliesiems centras

9. 2012-12-12 | Seminaras ,,Socialiniy jstaigy supaprastinti ir mazos | 1
vertés viesieji pirkimai 2012

4. FINANSAVIMAS

Ciziany socialiniy paslaugy centro finansavimo $altiniai: savivaldybés biudzeto 1¢Sos; valstybés
biudzeto 1éSos; istaigos gautos 1¢Sos (paslaugy gavejy mokestis) ir kitos gautos 1€Sos.

Ciziany socialiniy paslaugy centrui 2012 metams patvirtinti asignavimai - 586.900Lt. 2012
metams 1§ savivaldybés biudZeto skirta 346.700Lt, t.y 59 proc. nuo skirty asignavimy, jstaigos gautos
pajamos is paslaugy gavéjy 240.200Lt, t.y. 41 proc. nuo patvirtinty asignavimy.

Centro biudZeto faktiniy iSlaidy ir kity 1éSu kaita (tukst. Lt.)

Eil. Savivaldybés biudzeto ir 2009 2010 2011 2012
Nr. specialiosios programos metai metai metai metai
(jstaigos lésy) iSlaidos (9 mén.)
1. | Darbo uzmokestis 162,6 298,0 278,5 282,6
2. | Soc. draudimas 51,8 92,0 83,1 87,52
3. | Mityba 6,0 85,9 83,0 108,0
4. | Medikamentai 0,1 2,0 2,0 1,698
5. | Komunalinés paslaugos 28,9 54,2 56,0 73,66
6. | Rysiai 2,8 4,9 6,0 7,94
7. | Transportas 4,5 13,9 15,0 28,12
8. | Apranga ir patalyné 0,9 2,0 2,0 2,56
9. | Spaudiniai 1,0 2,0 0,8 2,0
10. | Kitos prekés 24,8 29,6 14,0 13,3
11. | Komandiruotés - 8,0 - -
12. | llg. turto ein. remontas - - - -
13. | Kitos paslaugos 6,9 10,0 8,0 7,5
14. | llgalaikis turtas 23,0 2,1 59,0 -
15. | Kvalifikacijos kélimas - 2,5 0,5 2,0
16. | Viesieji darbai - - - -
17. | Darbdavio socialiné parama - - - -
I$ viso: 322,2 607,1 607,9 586,89
Kitos léSos:




Valstybés biudZeto 1éSos 23,4 74,6 51,4 151,7
Specialioji programa  — 1Sy uz 235 177.0 239,2 240,2
paslaugas surinkimas

Subsidijuojamy darby programa (1 - 3905,93 2480,82 -
darbuotojas)

Cizitiny socialiniy paslaugy centre dirbama pagal VSAFAS apskaitos standartus. 2012 metais
centro visos gautos finansavimo 1éSos buvo naudojamos racionaliai, biudZzeto 1éSos naudojimos
nevirSijant patvirtinty asignavimy sumy pagal programas, funkcijas ir ekonominés klasifikacijos
straipsnius.

5. PROJEKTINE VEIKLA

Cizitiny socialiniy paslaugy centras nuo pat steigimosi pradzios jsijungia j skelbiamus jvairiy
projekty konkursus.

Centro parengti ir vykdyti 2010-2012 mety projektai

Projekto pavadinimas Metai | Finansavimo léSos
Lt
,Karty kultiirinio bendradarbiavimo pamokos CiZiiiny socialiniy 2010 250

paslaugy centre*

,,luri pasidalink, reikia imk* -

,Teskime karty kultrinio bendradarbiavimo pamokas Ciziiny | 2011 350
socialiniy paslaugy centre “

,, Luri pasidalink, reikia imk 2011 -

,,18 Sirdies ] Sirdj“ 1544
,Norime biiti sveiki ir gyventi sveikai* 2012 400

,.I$ Sirdies j Sirdj 2012 11 633

,, Luri pasidalink, reikia imk 2012 -
,Kultarinio bendradarbiavimo pamokos Cizifiny socialiniy paslaugy nefinansuotas
centre 2012

»Pagyvenusiy ir nejgaliyjy asmeny integracija j visuomeng per nefinansuotas
sportg‘

,,Ciziliny socialiniy paslaugy centro Zemés sklypo (unikalus iSsiystas vertinimui
Nr.7924-0002-0022)  sutvarkymas ir  jo  pritaikymas 12013 m. konkursa

bendruomenés sociokultiiriniams poreikiams*

2012 metais Traky rajono savivaldybés skelbtiems projekty atrankos konkursams teiktos 3
paraiSkos. 2012 metais vykdéme projektus, skirtus jvairioms paslaugy gaveéjy grupéms. Projektiné
veikla jstaigai pritrauke 12033 Lt leSy.

2012 mety pabaigoje parengta 1 projekto paraiSka Traky rajono Vietos veiklos grupés
organizuotam konkursui, kurios vertinimo rezultatai bus paskelbti 2013 mety pradzioje.

Salyje prasidéjus ekonominei krizei, Centro finansavimas i§ savivaldybés biudzeto mazéjo, o
paslaugy gavejy skaicius augo, todél siekiant uztikrinti kokybisky paslaugy teikima, rasti biidy padéti
besikreipiantiems asmenims ne tik teikiamomis paslaugomis, bet ir materialinémis priemonémis,
Centro darbuotojai intensyviai ieSkojo paramos.



Nuo 2011 mety Centras pradéjo bendradarbiauti su Labdaros ir paramos fondu ,,Maisto bankas*
ir jgyvendinamas projektas ,,IS Sirdies j $irdj“. Maisto produktai buvo gaunami karta per 2 ménesius.
Gauta parama maisto produktais per 2011-2012 metus jvertinta 13177,00 lity. Produktai isdalinti
labiausiai paramos stokojantiems asmenims.

Centre nuolat veikianti Paramos priémimo ir skirstymo komisija dél paramos priémimo ir
paskirstymo 2012 metais surasé 4 protokolus.

6. ISORINE IR VIDINE KOMUNIKACIJA

2012 metais Centro veikla buvo vieSinama per ziniasklaida, ispausdinti straipsniai:

Straipsnio pavadinimas

Ménuo

13 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,, Sveciuose vaiky globos namuose®.

Sausis

14 d. www.ciziunucentras.It informacija ,.Svento valentino diena“ ;
21 d. www.ciziunucentras.It informacija ,,Uzgavénés CSP centre®.

Vasaris

28 d. www.ciziunucentras.It informacija ,,Vie$nagé Druskininky socialiniy paslaugy
centre;

9 d. ,,Traky Zemé*“ Nr.10(697) publikuotas straipsnis ,,Senitinaiciai sutiko dirbti dar
vieng kadencija“;

16 d. ,, Traky zemé* Nr.11(698) publikuotas sveikinimas Alvydui Arlauskui;

16 d. ,, Traky zemé* Nr.11(698) publikuotas sveikinimas Verutei Silinskienei.

Kovas

5 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Velyky Sventé*.

Balandis

18 d. ,, Traky Zemé* Nr.20(707) publikuotas straipsnis ,,Aukstadvarie¢iai pagerbé kleb.
mons. Vytauta Sudaviciy®;

4 d. www.ciziunucentras.It informacija ,,Svec¢iuose jaunieji gamtininkai‘;

9 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Popiet¢ - susitikimas su Onute
Virginaviciene*.

Geguzé

14 d. www.ciziunucentras.It informacija ,, Monsinjoras klebonas Vytautas Kazimieras
Sudavicius paSventino CiZitiny socialiniy paslaugy centro automobilius®.

Birzelis

27 d. , Traky zeme* Nr.27(717) publikuotas sveikinimas Vilmai Koz¢elienei.
28 d. www.podgledaj.name videolaida apie Cizitiny socialiniy paslaugy centrg

Liepa

18 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,...Einam kartu per akmenuotg zemés kelia, ne
kartg plové asaros akis...Galbit todél ir smilkiniai pabalo, ir plaka neramiai $irdis...

Rugséjis
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4 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Paminéta tarptautiné pagyvenusiy zmoniy
diena“;

5 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Norime buti sveiki ir stengiamés gyventi
sveikai®;

12 d. ,,Traky zemé* Nr.41(728) publikuotos uzuojautos Aldonai Birutei Ratkevicienei
ir Veronikos Vickac¢kienés artimiesiems;

25 d. www.ciziunucentras.It informacija ,,Garbingg jubiliejy pazymint®;

26 d. ,, Traky zemé* Nr.43(730) publikuota Traky globos ir socialiniy paslaugy centro
padéka.

Spalis

d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Ekskursija po Aukstadvario regioninj parka‘;

Lapkritis

3 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Tarptautinés nejgaliyjy zmoniy dienos
pamingjimas centre*;

6 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Socialiniy darbuotojy padéjéjy kompetencijy
ugdymas Cizitiny socialiniy paslaugy centre®;

20 d. www.ciziunucentras.It informacija ,,Svec¢iai i§ Domeikavos*;

27 d. www.ciziunucentras.It informacija ,,Kalédy senelis lankési centre®;

28 d. www.ciziunucentras.lt informacija ,,Bendruomeniné Kii¢iy vakariené*.

Gruodis

Paruostas naujas lankstinukas ,,Ciziiny socialiniy paslaugy centras® informuojantis Traky
rajono gyventojus apie centro teikiamas paslaugas. Paruostas lankstinukas platinamas Traky rajono
senitinijose, bibliotekose, gydymo jstaigose, baznyciose, prekybos centruose ir kituose svarbiuose
objektuose.

Centro internetiningje svetainéje www.ciziunucentras.lt lankytojai gali rasti visa reikalingg
informacija apie Centra, jo veikla, teikiamas paslaugas. Informacija apie Centra nuolat atnaujinama.

2012 mety geguzés ir lapkri¢io ménesiais priimtos delegacijos i§ Vokietijos Rheinés miesto
Carito organizacijos.

Centre reguliariai (kiekvieng savaitg) vyksta direktoriaus ir padaliniy vadovy susirinkimai,
kuriuose sprendziami svarbiausi klausimai, dalinamasi nauja informacija, aptariami darbo rezultatai.
Periodiskai vyksta ir atskiry padaliniy darbuotojy susirinkimai, kuriuose aptariami su padalinio darbu
susije klausimai. 2012 metais parengta 315 jsakymy: i§ jy 207 jsakymai dél teikiamy socialiniy
paslaugy teikimo, kriivio pasikeitimo, paslaugy teikimo/nutraukimo, 26 jsakymas personalo, 45
atostogy klausimais ir 37 jsakymai veiklos organizavimo klausimais. Socialiniams darbuotojams,
pasisemti geros darbo patirties, organizuota iSvyka j Druskininky socialiniy paslaugy centra.

2012 metais pasiraSytos 32 sutartys su jstaigomis: UAB ,Eksparas”, Dnb bank, UAB
Akvatechnika, UAB ,,Borusta”, AB TEO, AB ,,Védinimo meistrai”’, UAB ,,Baltwood” ir kt.

Centro padaliniai, priklausomai nuo veiklos pobiidzio, bendradarbiauja su jvairiomis
valstybinémis jstaigomis, institucijomis, ir nevalstybinémis organizacijomis. 2012 m. paruosti ir
i$siysti 139 rastai | jvairias jstaigas. Pagrindiniai tarnyby bendradarbiavimo partneriai yra Traky rajono
Aukstadvario, Onuskio, Grendavés senitinijos, Traky rajono sveikatos priezitros jstaigos, policija,
darbo birza, Aukstadvario viduriné, Aukstadvario darzelis-mokykla ,,Gandriukas”, Aukstadvario
zemés tkio mokykla, nevalstybinés organizacijos: Aukstadvario Maltos ordino tarnyba, Labdaros ir
paramos fondas ,,Maisto bankas®, ir kt.

2012 balandzio ménesj Vilniaus visuomenés sveikatos centro Traky skyrius atliko CiZitiny
socialiniy paslaugy centre perioding kontrole. Patikrinimo metu pazeidimy nenustatyta.

Nuo 2012 m. spalio mén. centre pradétas Traky rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnybos
2012 mety finansinis auditas, kuris tesis iki 2013-06-01.
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7. ISVADOS

Cizitiny socialiniy paslaugy veiklos kryptys ateityje nesikeis, jy testinumas bitinas, nes nuolat
didéja teikiamy paslaugy poreikis. Cizitiny socialiniy paslaugy centras su Savarankigko gyvenimo
namais vienintelis Traky rajone, todél gyventojy Savarankisko gyvenimo namuose ne mazéja, o
didéja. Sukurta gera materialiné bazé su specialistais, galinCiais organizuoti ir teikti socialines
paslaugas. Per artimiausig laikotarpj esminis darbas bus vykdomas, ruosiantis socialiniy jstaigy
licencijavimui, gerinant socialiniy paslaugy kokybe.

Direktoré Regina Budreviciené



