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CIZIUNU SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Citiiiny socialiniy paslaugy centro, jmonés kodas 302315396, (toliau - Centras) asmens duomeny
tvarkymo taisyklés (toliau — Taisyklés) reguliuoja fiziniy asmeny (toliau — Duomeny subjektas)
asmens duomeny tvarkymo tikslus, nustato Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo tvarka, jtvirtina
organizacines ir technines duomeny apsaugos priemones, reguliuoja asmens duomeny tvarkytojo
pasitelkimo atvejus, jtvirtina Centro registravimo asmens duomeny valdytoju tvarka.
Sios Taisyklés parengtos remiantis:
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu (toliau — ADTAI);
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. vasario 28 d. nutarimu Nr. 228 ,,Dél Duomeny teikimo
duomeny subjektui atlyginimo tvarkos aprso patvirtinimo*;
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. vasario 20 d. nutarimu Nr. 262 ,,Dél Asmens duomeny
valdytojy valstybés registro nuostaty ir Duomeny valdytojy praneSimo apie asmens duomeny
tvarkyma taisykliy patvirtinimo®;
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2008 m. lapkricio 12 d. jsakymu Nr. 1T-
71(1.12) ,,.Dél Bendryjy reikalavimy organizacinéms ir techninéms asmens duomeny saugumo
priemonéms patvirtinimo*;
2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 2016/679 (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas, toliau — BDAR);
Taisyklése vartojamos sgvokos atitinka ADTA] ir BDAR vartojamas sgvokas. Taisykliy nuostatos negali
plésti ar siaurinti ADTA] taikymo srities bei prieStarauti ADTA] / BDAR nustatytiems asmens duomeny
tvarkymo reikalavimams ir kitiems asmens duomeny tvarkyma reglamentuojantiems teisés aktams.
Sios Taisyklés taikomos tvarkant Duomeny subjekto duomenis automatiniu badu, taip pat ir
neautomatiniu buidu tvarkant asmens duomeny susistemintas rinkmenas: pacienty ligos istorijas,
ambulatorines korteles, kartotekas, bylas, savadus ir kita. Sios Taisyklés taip pat nustato
Centro darbuotojy teises, pareigas ir atsakomybe tvarkant asmens duomenis.
Siy Taisykliy reikalavimai privalomi visiems Centro darbuotojams (toliau — Darbuotojai), kurie
tvarko jstaigoje esancius asmens duomenis arba eidami savo pareigas juos suzino.
Duomeny valdytojas — CiZiiiny socialiniy paslaugy centro, jmonés kodas 302315396,
administracija.
Duomeny tvarkytojas CiZiiiny socialiniy paslaugy centro darbuotojai
Duomeny valdytojas pasitelkia duomeny tvarkytoja tvarkyti asmens duomenims.

11 SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI IR TIKSLAI

Tvarkant asmens duomenis laikomasi asmens duomeny tvarkymo reikalavimy:
asmens duomenys renkami apibréztais ir teisétais tikslais ir toliau negali buti tvarkomi tikslais,
nesuderinamais su nustatytaisiais prie§ renkant asmens duomenis;
asmens duomenys tvarkomi tiksliai, saZiningai ir teisétai;
asmens duomenys turi bati tikslis ir, jei reikia dél asmens duomeny tvarkymo, nuolat atnaujinami;
netiksliis ar neiSsamiis duomenys turi biiti iStaisyti, papildyti, sunaikinti arba sustabdytas jy tvarkyma;
asmens duomenys turi biiti tokios apimties, kuri biitina jiems rinkti ir toliau tvarkyti;



9.5. asmens duomenys saugomi tokia forma, kad Duomeny subjekty tapatybg bty galima nustatyti ne
ilgiau, negu to reikia tiems tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinkti ir tvarkomi;
9.6. asmens duomenys tvarkomi pagal ADTAI] ir kituose atitinkamg veikla reglamentuojanciuose
jstatymuose nustatytus aiskius ir skaidrius asmens duomeny tvarkymo reikalavimus.
10. Centro Duomeny subjekty asmens duomenys tvarkomi socialiniy paslaugy teikimo tikslais;
11. Uz Duomeny subjekty duomeny atnaujinimg Tarnybose, kuriuose renkami ir tvarkomi Duomeny
subjekto duomenys, atsako Tarnyby vadovai.

111 SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO IR TVARKYTOJO FUNKCIJOS, TEISES IR PAREIGOS

12. Duomeny valdytojas nustato asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Duomeny valdytojas

turi Sias teises:

12.1. rengti ir priimti vidinius teisés aktus, reglamentuojan¢ius asmens duomeny tvarkyma;

12.2. paskirti uz asmens duomeny apsaugg atsakingg asmenj ar padalinj;

12.3. jgalioti duomeny tvarkytojus tvarkyti asmens duomenis

13. Duomeny valdytojas turi Sias pareigas:

13.1. uztikrinti, kad buty laikomasi ADTA]J ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny
tvarkyma;

13.2. jgyvendinti duomeny subjekto teises ADTA]/BDAR ir Siose Taisyklése nustatyta tvarka;

13.3. uztikrinti asmens duomeny saugumg jgyvendinant technines ir organizacines asmens duomeny
saugumo priemones;

13.4. tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos jrasus;

13.5. vertinti poveik] duomeny apsaugai;

13.6. konsultuotis su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija;

13.7. skirti duomeny apsaugos pareigiing;

13.8. pranesti apie duomeny saugumo pazeidima.

14. Duomeny valdytojas atlieka Sias funkcijas:

14.1. analizuoja technologines, metodologines ir organizacines asmens duomeny tvarkymo problemas ir
priima sprendimus, reikalingus tinkamam asmens duomeny saugumo uztikrinimui;

14.2. teikia metoding pagalbg darbuotojams ir duomeny tvarkytojams asmens duomeny tvarkymo tikslais;

14.3. organizuoja darbuotojy mokymus asmens duomeny teisinés apsaugos klausimais;

14.4. vykdo kitas funkcijas, reikalingas Duomeny valdytojo teiséms ir pareigoms jgyvendinti.

15. Duomeny tvarkytojas turi teises ir pareigas bei vykdo funkcijas, numatytas duomeny tvarkymo

sutartyje.

16. Duomeny tvarkytojas turi Sias teises:

16.1. teikti duomeny valdytojui pasiiilymus dél duomeny tvarkymo techniniy ir programiniy priemoniy
gerinimo;

16.2. tvarkyti asmens duomenis, kiek tam yra jgaliotas duomeny valdytojo;

17. Duomeny tvarkytojas turi Sias pareigas:

17.1. jgyvendinti tinkamas Organizacines ir technines duomeny saugumo priemones, skirtas asmens
duomenims nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio
kito neteiséto tvarkymo apsaugoti;

17.2. supazindinti naujai priimtus darbuotojus su Taisyklémis;

17.3. uztikrinti, kad prieiga prie asmens duomeny bty suteikta tik Taisyklése nustatyta tvarka
jgaliotiems asmenims;

17.4. uztikrinti, kad asmens duomenys biitu saugomi Taisyklése nustatytais terminais;

17.5. kad, asmens duomenys biity tvarkomi vadovaujantis Taisyklémis, ADTA] ir Kkitais asmens
duomeny apsauga reglamentuojanciais teisés aktais;

17.6. saugoti asmens duomeny paslapt]j, neatskleisti, neperduoti tvarkomos informacijos ir nesudaryti
salygy jokiomis priemonémis su ja susipazinti nei vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia
informacija, tiek jstaigoje, tiek uz jos riby;

17.7. tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos jrasus;



17.8. padéti duomeny valdytojui uztikrinti jam numatytas prievoles;
16.9. pranesti duomeny valdytojui apie duomeny saugumo pazeidima.
18. Duomeny tvarkytojas atlieka Sias funkcijas:

18.1. jgyvendina asmens duomeny saugumo priemones;

18.2. tvarko asmens duomenis pagal Duomeny valdytojo nurodymus.

IV SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTO TEISIU IGYVENDINIMO TVARKA

19. Duomeny subjektai (jstaigos darbuotojai, paslaugy gavéjai) turi teise:

19.1. suzinoti apie savo asmens duomeny tvarkyma;

19.2. susipazinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi;

19.3. reikalauti isStaisyti, sunaikinti savo asmens duomenis arba sustabdyti, iSskyrus saugojima, savo
asmens duomeny tvarkymo veiksmus, kai duomenys tvarkomi nesilaikant jstatymo nuostaty;

19.4. nesutikti, kad biity tvarkomi jo Asmens duomenys;

19.5. i duomeny perkeliamuma,

19.6. teise¢ biiti pamirstais.

20. Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo tvarka:

20.1. Centro Tarnybos, kuriuose renkami ir tvarkomi Duomeny subjekto duomenys, privalo sudaryti
salygas Duomeny subjektui jgyvendinti pirmiau nurodytas Duomeny subjekto teises, iSskyrus jstatymy
nustatytus atvejus, kai reikia uztikrinti vieSaja tvarka, nusikalstamy veikly prevencija, tyrima,
nustatyma ar baudZiamgjj persekiojima, tarnybinés ar profesinés etikos pazeidimy prevencijg, tyrimg ir
nustatymg, Duomeny subjekto ar kitu asmeny teisiy ir laisviy apsauga;

20.2. informacija duomeny subjektams jgyvendinant numatytg teis¢, kai duomeny subjektas savo teises
jgyvendina per atstova, apie asmens duomeny tvarkymag yra pateikiama, tokiu biidu, kaip ir dél Sios
informacijos buvo kreiptasi ( rastu, el. pastu);

20.3. duomeny subjekto laisvos formos praSymas, pateikiamas valstybine kalba raStu, pateikiant
jstaigoje, el. pastu, registruotu pastu, jteikiant asmeniskai ir pan.);

20.4. duomeny subjektas turi teis¢ nesutikti, kad buty teikiami jo asmens duomenys ( Si teisé
jgyvendinama tuo atveju, kai asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis BDAR ir kad ji yra
jgyvendinama pries§ atliekant asmens duomeny tvarkymo veiksmus);

20.5. duomeny subjektas turi teise iSreiksti savo nesutikimg per 5 darbo dienas;

20.6. jeigu duomeny subjektas per duomeny valdytojo nustatyta terming Sia teise nepasinaudoja, asmens
duomenys tvarkomi vadovaujantis BDAR;

21. Duomeny subjekto teis¢ nesutikti su duomeny tvarkymu iSreiSkiama uzpildant duomeny teikimo
sutikimo/nesutikimo forma.

V SKYRIUS
ORGANIZACINES IR TECHNINES ASMENS DUOMENU APSAUGOS PRIEMONES

22. Siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo,
nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo turi buti taikomos tokios infrastruktiirinés, administracinés ir
telekomunikacinés (elektroninés) priemonés:

22.1. Centro direktoriaus jsakymu paskiriamas duomeny valdymo jgaliotinis ir informacinés sistemos

administratorius;

22.2. tinkamas techninés jrangos i$déstymas ir priezilira, informaciniy sistemy priezitra, tinklo

valdymas, naudojimosi internetu saugumo uZtikrinimas ir kitos informaciniy technologijy priemoniy.
Uz priemoniy jgyvendinimg ir prieziiirg atsako kompiuterinés technikos prizitrétojas;

22.3. grieztas prieSgaisrinés apsaugos tarnybos nustatyty normy laikymasis. Uz priemonés jgyvendinimg

ir priezitrg atsako socialiné darbuotoja Nijolé Burbiené,

22.4. tinkamas darbo organizavimas ir kitos administraciné priemonés. UZ priemonés jgyvendinimg ir

priezilira atsako direktoré Irena Kalkiené.



23. Duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojai privalo uZztikrinti Bendruosiuose reikalavimuose
organizacinéms ir techninéms asmens duomeny saugumo priemonéms, patvirtintuose VDAI
direktoriaus 2008 m. lapkric¢io 12 d. jsakymu Nr. 1T-12 (1.12), BDAR ir Asmens duomeny, tvarkomy
sveikatos priezitiros jstaigose, saugumo uztikrinimo gairése numatytas saugumo priemones.

VI SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMO IR REAGAVIMO ] SIUOS
PAZEIDIMUS TVARKA

24. Duomeny valdytojo ar duomeny tvarkytojo darbuotojai, turintys prieigos prie asmens duomeny teise,
pastebéje duomeny saugumo pazeidimus (veiksmus ar neveikimg, galinCius sukelti ar sukeliancius
grésme asmens duomeny saugumui), turi informuoti duomeny valdytojo vadova ar paskirtg atsakinga
asmenj.

25. Jvertinus duomeny apsaugos pazeidimo rizikos veiksnius, pazeidimo poveikio laipsnj, zalg ir
padarinius, kiekvienu konkre¢iu atveju Centro direktorius priima sprendimus dél priemoniy,
reikiamy duomeny apsaugos pazeidimui ir jo padariniams pasalinti.

VIl SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TEIKIMAS TRETIESIEMS ASMENIMS

26. Duomeny teikimas tretiesiems asmenims:

26.1. nejgalioty treciyjy asmeny elektroninius ar kitokia forma (iSskyrus telefonu) pateiktus prasymus
suteikti jiems informacijg apie Duomeny subjektus turi buti atsakoma tik jeigu Rasytiniame praSyme
yra nurodytas Duomeny subjekto duomeny naudojimo tikslas, tinkamas teikimo bei gavimo teisinis
pagrindas ir praSomy pateikti Duomeny subjekty duomeny apimtis. Informacija (asmens duomenys)
apie pacientg telefonu neteikiama.

26.2. Vienkartinio duomeny teikimo atveju Centras, teikdamas asmens duomenis pagal duomeny gavéjo
raSytin] praSyma, prioritetg teikia duomeny teikimui elektroniniy rySiy priemonémis.

27. Konfidencialumo reikalavimas netaikomas ir informacija (asmens duomenys) gali biti suteikta tik

tarnybiniais tikslais, neturint rastisko paslaugy gavéjo sutikimo:

27.1. sveikatos priezitiros jstaigoms, kuriose yra/buvo gydomas, slaugomas paslaugy gavéjas (Duomeny
subjektas) arba atliekama jo sveikatos ekspertiz¢;

27.2. teismui, prokuratiirai, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, savivaldybi skyriams bei kitoms institucijoms,
kurioms tok]j teisinj pagrindg suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai;

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

28. Darbuotojai, kurie yra jgalioti tvarkyti asmens duomenis arba eidami savo pareigas juos suzino,
privalo laikytis S8iy Taisykliy, pagrindiniy asmens duomeny tvarkymo reikalavimy bei
konfidencialumo ir saugumo reikalavimy, itvirtinty ADTAI ir Siose Taisyklése. Darbuotojai pazeide
Taisykles ir (ar) ADTA]/ BDAR atsako teisés akty nustatyta tvarka.

29. Patvirtinus Taisykles, darbuotojai su jomis supazindinami pasiraSytinai. Priémus nauja darbuotoja, jis
su Taisyklémis privalo biiti supaZindintas pirmaja jo darbo diena. UZ supaZindinimg su Taisyklémis
atsakinga Vilma Kozéliené.

30. Centro administracija uztikrina darbuotojy, kuriems suteikta teis¢é tvarkyti asmens
duomenis, mokymus.

31. Sias Taisykles pazeide asmenys atsako Lietuvos Respublikos teisés aktu nustatyta tvarka.




