
1 pav. Čižiūnų socialinių paslaugų centro nuolatinio tobulinimosi ir mokymosi procesų cikliškumas: 

 

 

 

• Tikslų iškėlimasTTttttttttt 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Paslaugų planavimas ir gerinimo procesai; 

2. Paslaugų įgyvendinimo procesai; 

3. Veiklos rezultatų vertinimas; 

4. Tobulinimosi priemonių numatymas 

 

Tobulinimosi iniciatyvos įgyvendinamos visose grandyse. Turėdami bendrą suvokimą ir tikslą, Čižiūnų socialinių paslaugų centras gali 

pasiekti efektyviausių ir kokybiškų rezultatų. 

__________________________________________ 

Tikslų iškėlimas; 

Metinis veiklos planavimas; 

Metinis veiklos planas; 

Kvalifikacijos tobulinimo ir mokymo planas; 

Kokybės politika ir strategija. 

Numatomi nuolatinio tobulinimosi ir 

mokymosi veiksmai; 

Gerinimas (inovacijos technologijos, 

nauji metodai); 

Pokyčio vertinimas; 

Ambicingesni tikslai ateinantiems metams. 
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Paslaugų gavėjų poreikių indentifikavimas; 

ISGP sudarymas; 

Aiškiai apibrėžti rezultatų rodikliai; 

Paslaugų gavėjų poreikių ir lūkesčių patenkinimas; 

Teikiamų paslaugų kokybės užtikrinimas; 

Aplinkos gerinimas; 

Suplanuotas bendradarbiavimas; 

Dalyvavimas projektuose; 

Naujovių diegimas; 

Naujų darbo metodų taikymas. 

Veiklos analizė; 

Apklausoso ir tyrimai; 

Objektyvus rezultatų matavimas; 

Rezultatų analizė; 

Lyginimais su praėjusiais metais; 

Lyginimas su kitomis įstaigomis. 


