1 pav. CiZiiiny socialiniy paslaugu centro nuolatinio tobulinimosi ir mokymosi procesy cikli§kumas:

Paslaugy gavéjy poreikiy indentifikavimas;
ISGP sudarymas;

Tiksly iSkélimas; Aiskiai apibrézti rezultaty rodikliai;
Metinis veiklos planavimas; Paslaugy gavéjy poreikiy ir lukes¢iy patenkinimas;
Metinis veiklos planas; Teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimas;
Kvalifikacijos tobulinimo ir mokymo planas; Aplinkos gerinimas;
Kokybés politika ir strategija. i Suplanuotas bendradarbiavimas;

Dalyvavimas projektuose;

Naujoviy diegimas;
Naujuy darbo metodu taikymas.

Numatomi nuolatinio tobulinimosi ir : .

mokymosi veiksmai; Veiklos anah_ze; -

Gerinimas (inovacijos technologijos, 4 Apklausoso ir tyrimai;

nauji metodai); Objektyvus re;u?tatq matavimas;
Rezultaty analiz¢;

Poky¢io vertinimas; Lvainimai N .
Ambicingesni tikslai ateinantiems metams. SIS Sl P usies meesy
Lyginimas su kitomis jstaigomis.

1. Paslaugy planavimas ir gerinimo procesai;
2. Paslaugy igyvendinimo procesai;

3. Veiklos rezultaty vertinimas;

4. Tobulinimosi priemoniy numatymas

Tobulinimosi iniciatyvos jgyvendinamos visose grandyse. Turédami bendra suvokimg ir tiksla, CiZiiiny socialiniy paslaugy centras gali
pasiekti efektyviausiy ir kokybiSku rezultaty.




