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CIZIUNU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SOCIALINES ATSAKOMYBES APRASAS

1. Ciziany socialiniy paslaugy centro (toliau — Centras) socialinés atsakomybés (toliau —
SA) aprasas reglamentuoja Centro bendruomenés SA apibréztas sritis ir veiklg tose srityse.

2. Centro SA sritys:

e Atsakomybé: pripazinti atsakomybe uz Centro veiksmus bei sprendimus, biiti atsakingais
pries Centro bendruomeng, Traky rajono savivaldybe, jvairias institucijas, suinteresuotas Salis ir
visuomeng, socialinius partnerius, profesines sajungas.

e Etiska veikla: visai Centro bendruomenei vadovautis jstaigoje patvirtintais vidaus
dokumentais, kurie apibrézia jstaigos elgesio principus, eting atsakomybe, etinius santykius, etikos
vertybines nuostatas.

o Zmogaus teisés: gerbti, saugoti ir puoseléti zmogaus teises, uztikrinti, kad Centro veikla
nepazeisty zmogaus teisiy, vadovautis teisés aktais ir Centro vidaus dokumentais, kurie apibrézia
pagarbos Zzmogui, teisingumo, nesavanaudiskumo, padorumo, nesaliskumo, socialinés atsakomybés
vertybes.

e Aplinkosauga: siekti geresnés kiekvieno i§ musy gyvenimo kokybés, plétoti Zinias, apie
tvarumo vystymg ir informuoti apie tai Centro bendruomeng; saugoti ir tausoti aplinka taupant
energija, risiuojant SiukSles, taupant iSteklius, nenaudojant plastikiniy indy, dalyvaujant aplinkos
Svarinimo akcijose.

e Paslaugy kokybé: siekiant gerinti teikiamy paslaugy kokybe¢ idiegta Equass paslaugy
kokybés sistema, tenkiname ne tik butiniausius paslaugy gavéjy poreikius, siekiame kiekvieno
gyventojo jgalinimo, pagal individualius geb¢jimus veikti savarankiskai, jtraukiame ir skatiname
dalyvauti sprendimy priémime.

e Darbuotojy pasitenkinimas darbu: darbo grafikas pagal darbuotojo poreikius, vienodas
darbo uZmokes¢io dydis uz vienodg darbg, kvalifikacijos kélimo galimybés, darbo vietos
iSsaugojimas, geri santykiai su vadovu ir kitais bendradarbiais, socialinés garantijos, saugi darbo
aplinka, lengvaty uztikrinimas profesiniy sgjungy nariams.

e Santykis su suinteresuotomis Salimis: bendravimas, komunikavimas, konsultavimas,
teigiamy santykiy palaikymas.

e Skaidrumas: suinteresuotoms salims aiskiu ir tiksliu btidu suteikti pilng informacija apie
faktus, kurie gali juos paveikti; vieSinti metines finansines ir veiklos ataskaitas; vykdyti Centro
korupcijos prevencinius veiksmus; vieSuosius pirkimus vykdyti laikantis lygiavertiSkumo,
nediskriminavimo, proporcingumo, skaidrumo principy.

¢ Socialinio dialogo stiprinimas ir plétojimas: Centro darbuotojams, kurie yra profesinés
sajungos nariai, uztikrinti salygas naudotis priklausomomis lengvatomis; bendradarbiauti su
socialiniais partneriais, profesiniy sgjungy atstovais siekiant uZztikrinti darbuotojams geriausig
interesg jy atzvilgiu.

3. Centro vyriausiasis socialinis darbuotojas kasmet iki sausio 31 dienos parengia SA
einamyjy mety veikly sarasa, kurj tvirtina Centro direktorius.

4. ] SA veiklas, pagal patvirtintg veikly sarasa, yra jtraukiama visa Centro bendruomené.

5. Su SA apraSu ir SA einamyjy mety veikly sarasu Centro darbuotojai supazindinami
pasiraSytinai, susirinkimo metu.

6. Centro paslaugy gavéjai su SA einamyjy mety veikly sarasu supazindinami zodziu jiems
prieinama forma (lankstinukas su aiSkia ir konkrec¢ia informacija apie socialines atsakomybes).
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